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Prezentacja Montaz Uzytkowanie Obstuga serwisowa Gwarancja

Prezentacja produktu

1. Zalecenia bezpieczenistwa
Podczas prac zwigzanych z instalacja i serwisowaniem termodynamicznych ogrzewaczy wody, moga
wystepowac zagrozenia powodowane przez wysokie cisnienie oraz elementy znajdujace sie pod napieciem

elektrycznym.
Termodynamiczne ogrzewacze wody powinny by¢ instalowane, uruchamiane i serwisowane wytgcznie przez

odpowiednio przeszkolony i wykwalifikowany personel.

2. Transport i przechowywanie

@ Jeden bok produktu moina pochyli¢ pod katem 90°. Ten bok jest wyrainie zaznaczony na
opakowaniu produktu za pomocg tabliczki informacyjnej. Nie wolno pochyla¢ produktu z innej
strony. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za usterki produktu spowodowane przez transport lub
przenoszenie produktu niezgodnie z naszymi zaleceniami.

3. Zawartos¢ opakowania

1 instrukcja

1 torebka zawierajaca ztgcze dielektryczne do
zainstalowania na krdécu przytaczeniowym cieptej wody

1 przewdd odprowadzajacy skropliny (2 m)

1 stopka do zamocowania do podtoza wraz ze $rubg

0

Pas stuzgcy do przenoszenia

1 maty zawor do zainstalowania na kréécu
przytaczeniowym zimnej wody

(dostepny tylko dla modelu z wezownicg)

4 regulowane nozki

Ogrzewacz
wody
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Prezentacja Montaz Uzytkowanie Obstuga serwisowa Gwarancja

4. Przenoszenie

W produkcie znajduje sie wiele uchwytéw,
ktére utatwiajg transport do miejsca
instalacji.

Aby przetransportowac¢ ogrzewacz wody
do miejsca instalacji, nalezy wykorzystac
dolne uchwyty oraz dostarczony pas. Pas
nalezy wiozy¢ w dwa ucha stuzace do tego
celu.
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© Boki dozwolone

® Boki niedozwolone

Zaleca sig, aby - w miare mozliwosci - przetransportowac produkt w opakowaniu do miejsca instalacji.

Przestrzegac zalecen dotyczacych transportu i przenoszenia, ktére znajdujg sie na opakowaniu

ogrzewacza wody.
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Prezentacja Montaz

5. Zasada dziatania

Termodynamiczny ogrzewacz wody wykorzystuje powietrze
z otoczenia do przygotowania cieptej wody uzytkowej.

Czynnik chtodniczy zawarty w pompie ciepta wykonuje cykl
termodynamiczny, umozliwiajgcy przekazanie energii
zawartej w powietrzu z otoczenia do wody znajdujacej sie w
zasobniku.

Wentylator kieruje strumienn powietrza do parownika. W
parowniku czynnik chtodniczy odparowuje.

Sprezarka spreza opary czynnika, co podnosi jego
temperature. To ciepto jest przekazywane przez skraplacz
owiniety wokét zbiornika i powoduje podgrzanie wody w
zasobniku.

Czynnik przeptywa nastepnie do termostatycznego zaworu
rozpreznego, schtadza sie i powraca do formy ciektej. Jest
wowczas ponownie gotowy do odebrania ciepfa w
parowniku.

6. Parametry techniczne

Uzytkowanie Obstuga serwisowa

ciepta woda

Gwarancja

Powietrze zasysane  Powietrze odprowadzane

_I'I_I L

mg Parownik
.IL
D
j’ Skraplacz
— ]
M — L]
i
\‘______‘_‘/

Wylot Wilot
zimna
woda

Schemat
ukfadu

Charakterystyki Jednostka | 200 litrow 250 litrow | 250 litréw z wezownica
Wymiary (Wysokos¢ x Szerokosé x Gtebokos¢) mm 15866)(;5595 x 1826635595 X 1826 x 595 x 605
Masa pustego urzadzenia kg 68 75 83
Pojemnos¢ zbiornika | 200 250 240
Powierzchnia wymiany wezownicy m? - - 0,62
Zabezpieczenie antykorozyjne - ACI Hybride

Przytacze elektryczne (napiecie/czestotliwosé) V/Hz 230 /50

quj:Z\;?nai?y catkowity pobér mocy przez W Pt

Maksymalny pobdr mocy przez pompe ciepta w 450

Pobdr mocy przez grzatke elektryczna w 1800

Zakres regulacji nastawy temperatury wody °C 50a65

Zakres temperatury powietrza umozliwiajacy o 5

uzytkowanie pompy ciepta s Bags

Maks. moc akustyczna dB(A) 57

Czynnik chtodniczy R290 g 112 116

Produkt posiadajacy certyfikat NF Electricité ok

Performance




Prezentacja Montaz Uzytkowanie Obstuga serwisowa Gwarancja

Certyfikowana wydajnos$¢ przy temp. powietrza 15°C (CDC LCIE 103-15/C)*

250 litrow z

Charakterystyki g 250 litréw . )
wezownicg

Profil - L XL L
Wspotczynnik efektywnosci (COP) w zaleznosci od profilu - 2,40 2,66 2,50
obcigzen

Pobér mocy przy ustabilizowanych obrotach (P,,) w 41 44 43
Czas ogrzewania (t;) (1. ogrzewanie) h.min 3.42 4.34 4.35
Temperatura odniesienia (T,) °C 53,3 53,6 53,6
llo$¢ cieptej wody o temp. 40°: V40 | 270,5 336,6 337,9

Performance Nr LCIE 103-15/C, dla termodynamicznych, autonomicznych, akumulacyjnych ogrzewaczy wody (w oparciu o norme EN 16147).

7. Wymiary / konstrukcja

— -

A

|
7 Y
® —
. B
= L 2R
. MODEL 200L | 250L | 250L z wezownicami
Wylot skroplin 1142 1422 1422
B Wysokos¢ catkowita 1490 1770 1770
C WiIot zimnej wody 227 227 227
D Wylot cieptej wody 920 1200 1200
E Srednica 575 575 575
G WIlot wymiennika - - 1064
F Wylot wymiennika - - 960
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Montaz

1. Montaz produktu

¢ Umiesci¢ ogrzewacz wody w pomieszczeniu zabezpieczonym przed mrozem.

e Ustawi¢ go mozliwie jak najblizej waznych punktéw dostepowych.

e Sprawdzi¢, czy element podtrzymujacy jest w stanie wytrzymac ciezar ogrzewacza napetnionego woda.

!i\ Obowigzkowo nalezy zainstalowac tace ociekowa pod ogrzewaczem wody, jesli jest on zamontowany
~ powyzej pomieszczen mieszkalnych. Podtaczenie do kanalizacji jest obowigzkowe.

2. Niedozwolone konfiguracje

e Ogrzewacz wody zasilany powietrzem z ogrzewanego pomieszczenia lub powietrzem zawierajagcym
rozpuszczalniki albo materiaty wybuchowe.

¢ Podfaczenie do VMC lub pod dachem.

® Przewody

® Podtaczenie do studni kanadyjskie;j.

e Ogrzewacz wody zainstalowany w pomieszczeniu zawierajgcym kociot z ciggiem naturalnym oraz ostoniety
na zewnatrz tylko przy wylocie.

» Podtaczenie instalacji sprezonego powietrza w urzadzeniu do suszarki do ubran.

e Instalacja w zapylonych pomieszczeniach.

e Podtgczenie do wyciggéw usuwajgcych powietrze zanieczyszczone ttuszczem lub zawierajgce inne
zanieczyszczenia.



Prezentacja Montaz

3. Montaz w konfiguracji otoczenia

v’ Pomieszczenie zalecane = podziemne lub czesciowo podziemne, pomieszczenie, w ktérym temperatura

przez caty rok przekracza 5°C.

Przyktady pomieszczen:

Uzytkowanie Obstuga serwisowa

Gwarancja

¢ Garaz: odzysk darmowego ciepta uwalnianego przez dziatajgce urzadzenia gospodarstwa domowego.
* Pralnia: Osuszanie pomieszczenia i odzysk ciepta traconego przez pralki i suszarki do ubran.

min.

200

mm
Przyktad
instalac;ji

>20m°>

Z wylaczeniem objetosci
przedmiotéw wielkogabarytowych

Temperatura

Pomieszczeni
00 43°C, poy enia od 5

a okresem dziatania

08rzewacza wody,

120

min.

‘\E Zachowac podane minimalne odlegtosci, aby uniknaé¢ recyrkulacji powietrza.
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Prezentacja Montaz Uzytkowanie Obstuga serwisowa Gwarancja

4. Podtaczenie hydrauliczne

Zdecydowanie odradza sie uzywania petli cyrkulacyjnej c.w.u.: tego rodzaju instalacja powoduje

destratyfikacje wody w zasobniku i, w konsekwencji, zwiekszone dziatanie pompy ciepta, a takie
rezystora grzejnego

110

WIlot zimnej wody jest oznaczony niebieskim kotnierzem, natomiast wylot cieptej wody - czerwonym
kotnierzem. Wlot i wylot posiadaja gwint gazowy o $rednicy 20/27 (3/4").

W regionach, w ktérych woda charakteryzuje sie duzg zawartoscig wapnia (Th >20°f), zalecane jest jej
uzdatnienie. W przypadku stosowania srodka zmiekczajacego, twardos¢ wody powinna pozostawac wyzsza niz
8°f. Uzycie Srodka zmiekczajgcego nie ma wptywu na waznos¢ gwarancji pod warunkiem, ze srodek ten jest
stosowany zgodnie z dobrg praktyka oraz podlega kontrolom a urzadzenie regularnej obstudze serwisowej.
Kryteria agresywnosci powinny by¢ zgodne z okreslonymi w DTU 60.1.

4.1. Podtaczenie zimnej wody

Przed wykonaniem podtgczenia hydraulicznego, sprawdzié, czy przewody rurowe sieci sg czyste.

Instalacje nalezy wykonaé przy uzyciu zespotu bezpieczenstwa wykalibrowanego na 0,7 MPa (7 bar)
(niedostarczany we Francji) lub matego zaworu (dostepnego wytacznie w modelu z wezownicg), nowego,
zgodnego z normg EN 1487 i podtgczonego bezposrednio do krééca przytaczeniowego zimnej wody w
ogrzewaczu wody.

Miedzy zespotem bezpieczenstwa i kréécem przytaczeniowym nej wody w ogrzewaczu nie nalezy

montowac zadnych podzespotéw (zawar odcinajacy, reduktor ci$nienia, przewéd elastyczny itd.).

Z uwagi na mozliwos¢ wyptywu wody z rury
wylotowej urzadzenia ograniczajgcego cisnienie, rura
wylotowa powinna wychodzi¢ na wolne powietrze.
Bez wzgledu na rodzaj instalacji, powinna ona
zawiera¢ zawdr odcinajagcy w uktadzie zasilania w
zimna wode, przed zespotem bezpieczeristwa.

Wylot zespotu bezpieczeristwa powinien by¢
podtagczony za pomocy syfonu do kanalizacji ze
swobodnym  odptywem. Wylot powinien byé
zainstalowany w s$rodowisku zabezpieczonym przed
mrozem. Zespot bezpieczenstwa powinien byé
regularnie uruchamiany (1 do 2 razy w miesigcu).

Jesli cisnienie zasilania przekracza 0,5 MPa (5 bar),
instalacja powinna by¢ wyposazona w reduktor
ci$nienia. Reduktor ciSnienia nalezy zainstalowac na
poczatku gtéwnego systemu dystrybucji wody (przed
zespotem bezpieczeristwa). Zalecane cisnienie zawiera
sie w przedziale od 0,3 do 0,4 MPa (od 3 do 4 bar).

Reduktor
ci$nienia

Zespot
bezpieczeristwa

wqiownicq)‘/\
Wilot zimnej

wody

Doptyw wody z
sieci
0000008

Syfon




Prezentacja Montaz Uzytkowanie Obstuga serwisowa Gwarancja

4.2. Podtaczenie cieptej wody

Nie podtacza¢ bezposrednio przytacza cieptej wody do miedzianych przewodéw rurowych. Kréciec
powinien obowigzkowo by¢ wyposazony w ztacze dielektryczne (dostarczane z urzagdzeniem).

Nasza gwarancja nie ma zastosowania w przypadku wystapienia korozji gwintowania przytacza
cieptej wody, ktére nie posiada tego zabezpieczenia.

W przypadku uzywania przewodéw z materiatéw syntetycznych (np.: PEX, wielowarstwowe itd.),
nalezy obowigzkowo zamontowac regulator termostatyczny na wylocie ogrzewacza wody, jesli
regulowana temperatura jest wyzsza niz 80°C. Regulator powinien by¢ ustawiany w zaleznosci od
wtasnosci uzytego materiatu.

4.3. Podtaczenie obiegu pierwotnego (w przypadku produktéow z wymiennikiem
wewnetrznym)

Chroni¢ przed nadmiernym cisSnieniem spowodowanym przez rozszerzanie sie wody podczas
ogrzewania, za pomocg zaworu 0,3 MPa (3 bar) lub za pomoca zbiornika wyréwnawczego typu
otwartego (pod cisnieniem atmosferycznym), lub za pomocy zbiornika z membrang typu
zamknigtego. Cisnienie robocze obiegu nie moze przekracza¢ 0,3 MPa (3 bar), a temperatura nie

powinna by¢ wyzsza niz 85°C. W przypadku podtaczania czujnikéw solarnych, nalezy przygotowac
mieszanke z glikolem do ochrony przed zamarzaniem i przed korozjg: typu ,TYFOCOR L”. W
przypadku instalacji z zaworem odcinajgcym na wlocie i wylocie wymiennika, nie nalezy nigdy
jednoczesnie zamykaé obu zaworéw, aby uniknga¢ ryzyka rozerwania wezownicy.

4.4. Odprowadzanie skroplin

Ochtodzenie cyrkulujagcego powietrza przy zetknieciu z parownikiem powoduje skraplanie wody

zawartej w powietrzu. Odptyw wody skroplonej za pompa ciepta powinien zosta¢c wykonany za

pomocay przewoddéw z tworzywa sztucznego poprowadzonych od pompy ciepta, w celu usuniecia

< -
W zaleznosci od wilgotnosci powietrza, moga wytwarzaé sie skropliny z
szybkoscia siegajaca 0,251/h. Nie nalezy wykonywa¢ odptywu tych skroplin
bezposrednio do kanalizacji, gdyz opary amoniaku ulatniajace sie z
kanalizacji moga uszkodzi¢ lamele wymiennika ciepta oraz elementy pompy
3 ciepta.

Nalezy obowigzkowo przewidzie¢ syfon odptywowy do kanalizacji (w zadnym wypadku nie nalezy
wykonywaé syfonu przy uzyciu dostarczonego przewodu).
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5. Podtaczenie elektryczne
Zapoznac sie ze schematem podtaczenia elektrycznego, umieszczonym na przedostatniej stronie.

w Osgrzewacz wody moze zosta¢ podiaczony do zasilania dopiero po napetnieniu woda.
Ogrzewacz wody musi by¢ stale podtaczony do zasilania elektrycznego.

Aby zapewnié¢ prawidtowe dziatanie, ogrzewacz wody musi byé poditgczony do sieci zasilanej pradem
zmiennym 230V jednofazowym. Podfaczy¢ ogrzewacz wody za pomocy sztywnego kabla z zytami o przekroju
1,5 mm?2. Instalacja powinna zawiera¢:

¢ Wytacznik 16A odcinajacy wszystkie bieguny z rozwarciem miedzy stykami minimum 3 mm,

* Zabezpieczenie w postaci wytgcznika réznicowego 30 mA.

Jesli kabel zasilajacy jest uszkodzony, powinien zosta¢ wymieniony przez producenta, serwis posprzedazowy
lub inne uprawnione jednostki w celu wyeliminowania zagrozenia.

Q> Element grzejny nie powinien w zadnym wypadku byc¢ zasilany w sposéb bezposredni.

Termostat bezpieczeristwa, w ktdry jest wyposazona grzatka elektryczna, nie moze by¢ w zadnym wypadku
naprawiany poza zaktadami naszej firmy. Nieprzestrzeganie tej zasady spowoduje anulowanie gwarancji.
Urzadzenie powinno zosta¢ zainstalowane zgodnie z krajowymi przepisami dotyczacymi instalacji

elektrycznych. A
Schemat podtaczenia elektrycznego

—l |l

QD 00| |02
N L

770 ANV
E 7\ ez
]
i

Lﬂmian mA 264

@ Nalezy obowigzkowo wykonaé podtaczenie do uziemienia.
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6. Otwarcie produktu
6.1. Dostep do pompy ciepta

b

<>

\
4 !llfiil!tiiii(!l!i!!i!l[}\‘

)
/

Nacisna¢ ptaskim srubokretem, aby 7diac g6 ¢ pokrve
odczepi¢ gorng czes¢ pokrycia 13c€ gornag Czes¢ pokrycia

6.2. Dostep do podzespotéw elektronicznych

6.2.1. Strona pompy ciepta

Pamietac o
odtaczeniu
przewodu
masowego

Zdja¢ nasadke Wyjac gé'rny kanat
powietrza
6.2.2. Strona ostony
Metoda 1 : Metoda 2 :
1. Odkreci¢ ostone 1. Odkreci¢ ostone
2. Unies¢, a nastepnie przesungc 2. Pociggnac za ostone przy
wycieciach

do gory ostone, aby ja zdjgé
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Prezentacja Montaz
7. Nomenklatura
1L -
17
18
19
20
21
1 Pompa ciepta 08 Kolumna podtrzymujaca
2 lzolacja sprezarki 09 Izolowany zbiornik
3 Kanatdolny POWIETRZA 10 Stata ostona
4 Kanat gérny POWIETRZA 11 Ostona ruchoma
5 Wentylator 12 Termostat bezpieczenstwa
6 lIzolacja akustyczna 13 Ptytka zasilania
7 Nasadka pompy ciepta 14 Interfejs

15

16

18
19
20

21

Ozdobna pokrywa

Element grzejny ze stali nierdzewne;j
+ ACl hybride

Czujnik wody

Czujniki pompy ciepta
Ztacze HMI

Ztacze elementu

Wiazka przewodow zasilania pompy
ciepta
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8. Zatozenie czujnika regulacji solarnej (w przypadku modeli z

wezownicg)

Montaz

@

Wyjac zatyczke i pianke z gniazda
znajdujacego sie obok kréc¢cow
wymiennika wewnetrznego.

Przewlec czujnik temperatury
przez zatyczke (w tym celu
zatyczka posiada otwor).

Wsungac¢ czujnik,
pamietajac o jego
prawidtowym
umieszczeniu  w  gtebi
gniazda.

Ponownie zatozy¢ pianke i
umiesci¢ zatyczke na produkcie

Uzytkowanie Obstuga serwisowa

Gwarancja
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Uzytkowanie

1. Uruchomienie
1.1. Napetnienie ogrzewacza wody

0 Otworzy¢ zawér lub zawory cieptej wody.

e Otworzy¢ zawoér zimnej wody umieszczony na zespole bezpieczeristwa (sprawdzi¢, czy zawdr spustowy
zespotu jest w potozeniu zamknietym).

9 Gdy woda zacznie wyptywaé z zawordéw cieptej wody, zamkna¢ je. Ogrzewacz jest napetniony woda.

e Sprawdzi¢ szczelnos$¢ podtgczenia przewoddw rurowych.

e Sprawdzi¢ prawidtowe dziatanie podzespotéw hydraulicznych, otwierajgc kilkakrotnie zawér spustowy
zespotu bezpieczenstwa, aby usungc¢ ewentualne pozostatosci z zaworu odptywowego.

1.2. Interfejs sterowania

w\ Jesli ogrzewacz wody zostat przechylony, przed uruchomieniem odczekac co najmniej 1 h

Przycisk przyporzadkowania

Wskazniki dostepnosci

cieptej wody i kontrolki

podgrzewania (symbol
Kropla wody)

Tryb Nieobecnosé
(zapobieganie

Tryb ECO+
zamarznieciu)

Tryb RECZNY

UWAGA: W przypadku braku korzystania z urzadzenia przez 60 sekund, interfejs przechodzi w stan
czuwania i kropla wody gasnie.

Co 10 sekund miga obwddka wybranego trybu. Pasek swietlny pod symbolem Wi-Fi jednocze$nie miga co
10 sekund, jesli urzadzenie jest podtgczone do sieci.

Istnieje mozliwos¢ wytaczenia interfejsu poprzez jednoczesne naci$niecie przyciskow ECO+ oraz
Nieobecnos¢ przez 3 sekundy.

Dotkniecie dowolnego przycisku powoduje chwilowg aktywacje wyswietlania. Nastepnie wyswietlacz
ponownie sie wytgcza. Urzadzenie nadal dziata.

Aby wytaczy¢ tryb gtebokiego czuwania, nalezy uzy¢ tej samej kombinacji przyciskdw.
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1.3. Interfejs sterowania

Kontrolki Stan kontrolki Znaczenie

Aktywny tryb Nieobecnosé: Utrzymanie dziatania
Zapalona - Swieci sie Swiattem statym ogrzewacza wody w trybie ochrony przed
zamarznigeciem (20°C). Funkcja BOOST jest wytaczona.

Wybrany tryb Reczny:

Aby ustawic ilo$¢ cieptej wody, nacisnaé na przycisk
do momentu, gdy na kropli wody wyswietli sie zadany
poziom.

Zapalona

Tryb ECO+ wtaczony, ogrzewacz wody dziata w sposéb
niezalezny i rozpoczyna przyuczenie wartosci zuzycia,
Zapalona aby dostosowac sie do potrzeb uzytkownika i
zapewnic oszczedne zuzycie energii, przy zachowaniu
komfortu uzytkowania.

Szybkie miganie Ogrzewacz wody jest w trybie parowania z Wi-Fi

)

-y, "N,
> LY "’ ’> | ¢’
” _g’ -

Zapalona Ogrzewacz prawidtowo sparowany
-—

Ogrzewacz wody nie podgrzewa wody. Swiecace
Zapalona - $wieci sie $wiattem statym segmenty wskazujg ilo$¢ dostepnej cieptej wody.

Ogrzewacz wody podgrzewa wode. Segmenty, ktdre
Swiecg sie $wiattem statym, wskazuja ilo$¢ dostepnej
cieptej wody, natomiast segmenty, ktére migaja,
wskazujg ilos¢ przygotowywanej cieptej wody.

Wolne miganie

Tryb boost: dostepny wytgcznie w aplikacji Cozytouch.
Ogrzewacz wody podgrzewa wode, az do uzyskania
maksymalnej ilosci cieptej wody.

Segmenty migajg w uktadzie
taricuchowym

W ogrzewaczu wody wystepuje usterka. Sprawdzi¢

G6 t $wieci sie w kol X 9 N
II \\ orny segmen SV[VIecI sie wikolorze liste usterek (czes$¢ Obstuga serwisowa, §4) lub
] pomarariczowym K o
- skontaktowac sie z instalatorem.
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Uzytkowanie

2. Wybor trybu dziatania

. Tryb ECO +:

e Ten tryb dziatania steruje automatycznie wyborem energii, ktéra pozwoli uzyska¢ maksymalne
oszczednosci, gwarantujgc wystarczajgcy komfort zaopatrzenia w cieptg wode.
Ogrzewacz wody dokonuje analizy zuzycia w ciggu poprzednich dni, aby dostosowa¢ produkcje
cieptej wody do potrzeb. Urzadzenie reaguje na nieprzewidziane sytuacje, aby zapewnic
zaopatrzenie w ciepta wode, dzieki wielokrotnemu uruchamianiu dziatania w ciggu dnia.
Temperatura nastawy jest automatycznie dostosowywana w zakresie od 50 do 65°C w
zaleznosci od profilu zuzycia.
W celu zapewnienia funkcjonowania, ogrzewacz wody wybiera w pierwszej kolejnosci pompe
ciepta. Jako wsparcie, ogrzewacz wody moze wybraé grzatke elektryczng w celu zapewnienia
wystarczajgcej ilosci cieptej wody.

B Tryb RECZNY:

“e‘ Ten tryb pozwala okresli¢ zadang ilos¢ cieptej wody poprzez wybranie nastawy. Wartos¢
nastawy jest réwniez przedstawiona w postaci liczby segmentéw w ksztatcie kropli wody.
Priorytetowym wyborem ogrzewacza wody jest dziatanie w oparciu o sama pompe ciepta.
Jednak gdy temperatura powietrza jest poza okreslonym zakresem lub w przypadku duzego
zuzycia cieptej wody, dozwolone jest wykorzystanie, w ramach wsparcia, grzatki elektrycznej,
w celu osiggniecia wartosci nastawy temperatury.

Tryb NIEOBECNOSC: Ten tryb utrzymuje temperature wody uzytkowej 20°C przy uzyciu pompy
[]jD ciepta. W przypadku niedostepnosci pompy ciepta, mozna wtaczy¢ grzatke elektryczna.

3. Kombinacja w celu usuniecia usterek

m Pozwala potwierdzi¢ lub zignorowaé niektére btedy. Niewidoczny srodkowy przycisk.

m + ‘.'/ \-I Umozliwia przetaczenie na zrédto energii za pomocg kombinacji przyciskow Kropla
P/ +Reczny naciskanych przez 3 sekundy

4. Potaczenie z Internetem

Aby uzyska¢ dostep do dodatkowych funkcji (swobodne programowanie, kontrola zuzycia, tryb boost itd.)
oraz zdalnie sterowa¢ swoim urzadzeniem, nalezy pobraé aplikacje Cozytouch i podtgczy¢ ogrzewacz
wody do Wi-Fi

W celu podtaczenia urzadzenia do Internetu, pobrac aplikacje z App Store i Play Store, oraz postepowac

zgodnie ze wskazéwkami. €. Download on the GETITON
@& ~opstore }‘ Google Play

Podczas wykonywania procedury, nalezy zeskanowac kod QR na urzgdzeniu i recznie wpisac jego kod.




Obstuga serwisowa

Obstuga serwisowa, konserwacja i usuwanie usterek

1. Rady dotyczace uzytkowania

W przypadku, gdy nie ma mozliwosci uzycia trybu nieobecnosci lub gdy urzagdzenie zostanie odtgczone od
zasilania, konieczne jest oproznienie ogrzewacza wody. Nalezy wykonaé nastepujace czynnosci:

0 Odtaczy¢ zasilanie elektryczne. <A G Zamknga¢ doptyw zimnej wody.

9 Otworzy¢ zawor cieptej wody. ﬂﬁ’ e Otworzy¢ zawor spustowy
zespotu bezpieczenstwa.

2. Obstuga serwisowa

W celu utrzymania odpowiedniej wydajnosci dziatania ogrzewacza wody, zaleca sie, aby regularnie
wykonywac przeglady.

Przez UZYTKOWNIKA:

Co Kiedy Jak

Zespot bezpieczenstwa od 1do2razyna Porusza¢ zaworem bezpieczeristwa. ‘%
miesiac Sprawdzi¢, czy nastepuje wyptyw ptynu. f@'

Stan ogdlny 1 raz w miesigcu Sprawdzi¢ stan ogdlny urzadzenia: brak wyswietlania

kodu btedu Err, brak wyciekéw wody w obrebie ztaczy itd.

w\ Przed otwarciem oston, nalezy odfaczy¢ urzadzenie od zasilania.

Przez TECHNIKA:

Co Kiedy Jak

Odptyw skroplin 1 raz w roku Sprawdzi¢  czystos¢ przewodu odprowadzajgcego
skropliny.

Ztacza elektryczne 1 raz w roku Sprawdzi¢, czy zadna zyta nie oddzielita sie w

okablowaniu i czy wszystkie ztgcza sg na swoim miejscu.

Grzatka elektryczna 1 raz w roku Sprawdzi¢ prawidtowe dziatanie grzatki elektrycznej za
pomoca pomiaru mocy.

Osadzanie sie kamienia Co 2 lata Jesli ogrzewacz wody jest zasilany wodg powodujacg
osadzanie sie kamienia, usuna¢ kamien.

Parownik Co 2 lata* Oczysci¢ parownik za pomoca nylonowego pedzla oraz
przy uzyciu Srodkéw, ktdére nie posiadajg wtasciwosci
Sciernych lub zracych.

* W przypadku srodowisk zapylonych, zwiekszyc¢ czestotliwos¢ przeglgdow.
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3. Diagnostyka usterek

W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci, braku ogrzewania lub wydzielania sie pary przy spuszczaniu
ptynu, nalezy odfaczy¢ zasilanie elektryczne i przekazaé¢ odpowiednig informacje instalatorowi.

4. Pomoc w usuwaniu usterek

4.1. Kontrolki zapalone lub migajace

Stan Rozwigzanie
kontrolki 3

120

Usterka zasilania

Btad 7 LO: System regulacji wykrywa podgrzewanie
produktu na sucho. Brak wody lub o bardzo matej
przewodnosci.

Btad 19 L3: System regulacji wykrywa podtaczenie
produktu w trybie taryfa nocna/taryfa dzienna
(HC/HP)

Btad 3 i 18 LO: System regulacji wykrywa w
Srodkowej czesci zbiornika lub w dolnej czesci
zasobnika temperature powyzej 125°C lub ponizej -
40°C

Btad 2122 27 L1: System regulacji wykrywa
temperature powietrza lub ttoczenia, lub
parowania powyzej 125°C lub ponizej -40°C

Btad pompy ciepta: System regulacji wykrywa
usterke pompy ciepta

Bfad 10 — nagrzewanie za pomocg grzatki
elektrycznej: System regulacji wykrywa utrate
tacznosci miedzy HMI oraz ptytka sterujaca/karta
akwizycji

4.2. Nie swieci sie zadna kontrolka

Mozliwa przyczyna Czynnos$¢ do wykonania

Kontrola zasilania (230 V) ogrzewacza
wody przy pomocy urzadzenia
pomiarowego (multimetr).

ogrzewacza wody Sprawdzenie wystepowania statego

zasilania 24/24.

Obstuga serwisowa

Czynnosci zwigzane z usuwaniem usterek moga by¢ wykonywane wytacznie przez specjaliste.

Sprawdzi¢, czy produkt jest napetniony.
Przewodno$¢ wody powinna by¢ wyzsza
niz 42uSiemens.

Zmieni¢ okablowanie elektryczne na tryb
staty. Sprawdzi¢ posiadany abonament
na energie elektryczng.

Wymieni¢ wigzke przewoddw czujnika
wody.

Wymienic¢ wigzke przewoddw czujnika
powietrza.

Wymieni¢ HMI i/lub ptytke zasilania.

W przypadku braku zasilania lub usterki
zasilania, zleci¢ naprawe instalatorowi-
elektrykowi

Jezeli urzadzenie jest podtaczone do taryfy
nocnej (HC), oznacza to btad instalacji,
nalezy wezwac instalatora-elektryka



Prezentacja Montaz

Uzytkowanie Obstuga serwisowa

Gwarancja

Mozliwa przyczyna Czynnos¢ do wykonania

Uruchomienie termostatu
bezpieczenstwa

Kontrola zasilania na wyjsciu
termostatu lub termostatéw
bezpieczenstwa

Usterka dziatania ogrzewacza
wody

Kontrola zasilania ogrzewacza
wody, na poziomie ptytki
zasilania, przy pomocy urzadzenia
pomiarowego (multimetr), czy
wystepuje napiecie 230 V.

Sprawdzenie, czy przewdd taczacy
pomiedzy ptytka zasilania a
modutem sterujgcym jest
prawidtowo podtaczony

Ponowne uruchomienie
zabezpieczenia termostatu. Jezeli
usterka nadal wystepuje, zlecic¢
naprawe instalatorowi i
skontaktowac sie z serwisem
posprzedazowym

Jezeli zasilanie jest prawidtowe,
zleci¢ naprawe instalatorowi
elektrykowi i dokona¢ wymiany
ptytki zasilania.

Podtgczyé ponownie przewod
taczacy

Mozliwa przyczyna Czynnos¢ do wykonania

Kontrola rezystancji czujnika za
pomoca urzadzenia pomiarowego

Usterka czujnika temperatury e —

Kontrola zasilania na zaciskach
rezystora za pomocg urzadzenia
pomiarowego (multimetru)

Usterka zasilania rezystora
grzejnego

Usterka rezystora grzejnego Kontrola rezystancji czujnika za
pomoca urzadzenia pomiarowego
(multimetru)

W przypadku nieprawidtowej
wartosci rezystancji, zleci¢
naprawe instalatorowi i dokona¢
wymiany czujnika

W przypadku braku zasilania,
zleci¢ naprawe instalatorowi i
dokona¢ wymiany ptytki zasilania.

W przypadku nieprawidtowej
wartosci rezystancji, zleci¢
naprawe instalatorowi i dokonac
wymiany rezystora

Rezystancja czujnika regulacji w zaleznosci od temperatury

30

25\

N\

. N

Rezystancja (kQ)

5 \

—

5 10 15 20 25 30 35 40 45

Temperatura czujnika (°C)

50 55 60 65
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Obstuga serwisowa

4.4. Wytaczenie

Mozliwa przyczyna Czynnos$¢ do wykonania

1 — Odtaczyc zasilanie elektryczne  Jesli rezystor jest niesprawny,
ogrzewacza wody zleci¢ naprawe instalatorowi i
2 — Sprawdzic¢ stan rezystorow dokona¢ wymiany rezystora
poprzez pomiar rezystancji

Usterka rezystora grzejnego

Usterka izolacji w instalacji Kontrola obwodu instalacji Wezwac elektryka
elektrycznej elektrycznej

4.5. Problem dotyczacy wycieku

Mozliwa przyczyna Czynnos¢ do wykonania

Nieszczelnos¢ kréccow 1 — Odtaczyé zasilanie elektryczne  Wezwad instalatora i dokonac
przytaczeniowych wody zimnej ogrzewacza wody naprawy uszczelnienia ztacza lub
i/lub wody cieptej 2 — Oproéznic ogrzewacz wody ztaczy kréécow
. i L 1 — Odtaczy¢ zasilanie elektryczne  Wezwac instalatora i dokonac
Nieszczelnos$é na poziomie ) L )
ogrzewacza wody wymiany uszczelki i/lub catej
obudowy ogrzewacza s
2 — Opréznié ogrzewacz wody obudowy
4.6. Zbyt goraca woda
Mozliwa przyczyna Czynnos$¢ do wykonania
Kontrola pomiaru temperatury Jesli temperatura T° > 70°C,
Usterka czujnika temperatury wody w najblizszym punkcie wezwac instalatora i dokonac
czerpania wymiany czujnika
Ustawienie zbyt wysokiej Kontrola regulacji temperatury Obnizy¢ temperature, naciskajac
temperatury w trybie Recznym na przycisk trybu Recznego
Usterka ptytki zasilania Odtaczy¢ zasilanie elektryczne Zleci¢ naprawe instalatorowi i
urzadzenia dokona¢ wymiany ptytki zasilania
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